Algemene voorwaarden Shop Beleef Veldzicht
1. Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

¢ Ondernemer: Beleef Veldzicht

¢ Consument: iedere natuurlijke persoon die niet handelt in de uitoefening van
beroep of bedrijf

e Overeenkomst: iedere bestelling via de webshop

¢ Producten: fysieke producten en digitale cadeaubonnen

2. Identiteit van de ondernemer

Beleef Veldzicht

Valkhofscheweg 2b

5363 SN Velp

KvK: 51061643

E-mail: shop.beleefveldzicht@gmail.com

3. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van Beleef Veldzicht en
op elke tot stand gekomen overeenkomst.

Door een bestelling te plaatsen gaat de consument akkoord met deze voorwaarden.

4. Aanbod

Alle producten worden zo zorgvuldig mogelijk weergegeven.
Kennelijke fouten of vergissingen binden ons niet.

Wij behouden ons het recht voor om het aanbod te wijzigen of producten uit het
assortiment te verwijderen.

5. Bestelling en overeenkomst

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de bestelling is afgerond en
betaling is ontvangen of goedgekeurd (bij Klarna).
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Wij behouden ons het recht voor om bestellingen te weigeren of aanvullende
voorwaarden te stellen.

6. Prijzen en betaling
Alle prijzen zijn inclusief btw.

Betaling is mogelijk via:

iDEAL

o Creditcard

e Apple Pay

e Google Pay

¢ Klarna (achteraf betalen mogelijk)

Wij zijn niet verantwoordelijk voor goedkeuring of weigering van Klarna.

7. Levering
Levering vindt uitsluitend plaats binnen Nederland.

Bestellingen die voér 12:00 uur worden geplaatst, worden de volgende werkdag
verzonden.

Levering gebeurt via PostNL.

Leveringstijden zijn indicatief; vertraging bij de bezorgdienst valt buiten onze
verantwoordelijkheid.

8. Herroepingsrecht (retour)

De consument heeft het recht de overeenkomst binnen 14 dagen zonder opgave van
reden te herroepen.

Na melding heeft de consument 14 dagen om het product retour te sturen.
Voorwaarden:

e Product ongebruikt

e Inoriginele verpakking

e Compleet geretourneerd



Wij behouden ons het recht voor om waardevermindering in rekening te brengen bij
beschadiging of gebruik.

9. Uitzondering herroepingsrecht
Digitale producten (zoals cadeaubonnen) zijn uitgesloten van het herroepingsrecht.

Cadeaubonnen worden direct per e-mail geleverd en kunnen niet worden geannuleerd
of geretourneerd.

10. Aansprakelijkheid

Beleef Veldzicht is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of schade
door verkeerd gebruik van producten.

Aansprakelijkheid is beperkt tot het aankoopbedrag van de bestelling.

11. Overmacht

In geval van overmacht (zoals storingen, transportproblemen of externe
omstandigheden) hebben wij het recht de overeenkomst op te schorten of te ontbinden
zonder schadevergoeding.

12. Intellectueel eigendom

Alle content op de website (teksten, beelden, logo’s) is eigendom van Beleef Veldzicht
en mag niet zonder toestemming worden gebruikt.

13. Klachten

Klachten kunnen worden ingediend via:
shop.beleefveldzicht@gmail.com

Wij reageren binnen 5 werkdagen.

14. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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15. Wijzigingen

Beleef Veldzicht behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen. De meest
recente versie is altijd van toepassing.

Laatste update: mei 2026



